
※アプリのバージョンにより、実際のアプリとパンフレットの画面が異なる場合がございます。

1

新規登録

操作手順

オンライン診療サービス

まずは無料でアプリを
ダウンロードしましょう！

QRコードで簡単だね。

医療機関
コード a9f9

登録したメールアドレスにクロン
から確認メールが届きます。本文
の URL をクリックすると本人認
証完了です。

お名前・住所・連絡先について
は受診先の医療機関で本人確認
を行い、お薬や処方箋を届ける
ために必要となります。
また、クレジットカードは診察
から決済までオンラインで行える
ように登録します。

0120-054-960 か support@curon.co
に連絡してくださいね！アプリのヘルプページもご活用ください！

不明な事や操作に困ったら

A

B

A

B

ネットショッピング等と
同じ流れね 診察の時間になったら先生から着信が入ります。

　　を押して通話を開始しましょう！

検 索

簡単にダウンロード
できたわ！あとは
どうするの？

ユーザー登録と、
 受診したい医療機関
 を登録します。

医療機関の登録が済んだら
問診に答えて診察を待つだけ！　

手軽でいいね！
これで私のスマホが
診察室になるのね！

オンライン診療を始めよう！

2

ログイン

3

基本情報の登録　

4

医療機関の登録　

5

利用開始

アプリを立ち上げたら
クロンを利用するための
メールアドレスとパス
ワードを登録してください。

クロンアプリに戻り、
登録したメールアドレス
とパスワードを記入し
てログインします。

　お名前・住所・連絡先、
　クレジットカードを
登録します。

医療機関を検索し利用
規約に同意し、 医療機関
に受診希望を伝えます。 

左記QRコードを読み
取るか、医療機関コード
を入力して、《検索》を
タップしてください。

医療機関側で本人確認
が済むと準備が完了。
《診察に進む》をタップ
してください。

医療機関の検索方法



STEP2 STEP3 STEP4

チャットで問診・予約 医師とビデオ通話・受診 カード決済 ※

STEP5

医薬品・処方箋が届く

STEP1

対面にてオンライン診療の許可

OK

オンライン診療は国の認めた
正規の診察 です。

スマホで操作するだけ！ とっても簡単 です。

オンライン診療は、予約から問診、診察、処方、決済ま

でをインターネット上で行う診療方法です。2018 年度

から一部保険適用になり、対面診療と組み合わせる

ことなどを条件にビデオ通話を用いた診察方法が厚

労省より認められました。

オンライン診療サービス [ クロン ] を運営する株式会

社MICINは、情報セキュリティに関する国際標準規格

「ISO27001」の認証を取得しています。また、[クロン]

についても国が定める医療情報安全管理関連ガイドライ

ンに準拠して開発・構築されています。

厚労省「オンライン診療の適切な実施に関する指針」
https://www.mhlw.go.jp/content/000534254.pdf

国際標準規格
「ISO27001」に適合

（税抜き）

　

診察 1回につき 0120-054-960

＊アプリを利用した受診の際にかかる費用です。

＊別途、診察代に加え、処方せん・お薬の配送代がかかります。

クロンのご利用料金

300円
開発・運営：株式会社MICIN 東京都千代田区大手町 2-6-2 日本ビル13F

support@curon.co
平日 10:00-19:00

オンライン診療ってどんな流れなの？Q

スマホで診療なんて出来るの？Q
A

右記の条件を
ご確認ください。

誰でも利用出来るの？Q
A

セキュリティ対策は万全 です。

ネットで個人情報扱うのは心配…Q
A

Q
A

A

もっと詳しく教えて！

クレジットカードを持っている主治医の許可を得ている

クロンについてのお問い合わせはこちら

オンライン診療

スマートフォンを持っている

アプリのダウンロードが出来た

※予約・問診時に登録が必要です。
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 医療法人社団ＴＩＫ 大手町さくらクリニック in 豊洲  を受診中の方へ

オンライン診療サービス


